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VP Bank Gruppe

Tradition und Moderne

Die VP Bank ist vor iiber 50 Jahren als Privatbank fiir Vermogensverwaltung entstanden. Sie hat diese Zielsetzung
bis zur heute international titigen VP Bank Gruppe weiterentwickelt. Mit iiberschaubarer Grosse und konsequent
verfolgten Strategien kann sie ihre Kunden in allen Belangen des Private Banking professionell beraten.

Die VP Bank mit Sitz in Vaduz wurde
1956 gegriindet und gehort zu den drei
grossten Banken Liechtensteins. Heute
ist sie in Vaduz, Zirich, Luxemburg,
Tortola auf den British Virgin Islands,
Singapur, Miinchen, Hongkong und
Moskau vertreten. Diese Standorte
sind sorgfaltig ausgewihlt, damit sich
die Stdrken und Synergien der Gruppe
optimal entfalten kénnen.

Stabile Partnerschaft

Zu den Kernaktivitdten der VP Bank
Gruppe gehdren die massgeschneider-
te Vermogensverwaltung und Anlage-
beratung fiir private und institutionelle
Anleger sowie die Betreuung von In-
termedidrkunden. Die Bankengruppe
betreut iiber 60’000 Kunden aus rund
60 Landern und ein Kundenvermdgen
in der Hohe von 41,8 Mrd. Franken per
Ende 2009. Die Aktie der VP Bank ist
an der Ziircher Borse (Swiss Exchange
— SIX) kotiert. Das liechtensteinische
Kernaktionariat — mit der nach dem
Griinder der Bank benannten gemein-
niitzigen Stiftung Guido Feger sowie
der UM.M. Hilti-Stiftung — steht fiir
Stabilitdt, Unabhingigkeit und lang-
fristige Zielsetzungen.

Fir Guido Feger, Griinder der VP
Bank, erfolgreicher Unternehmer und
einer der wichtigsten Treuhénder
Liechtensteins, waren Leistung und
Vertrauen die zentralen Elemente sei-
ner Geschéftsphilosophie. Dieses En-
gagement ist bis heute oberste Pri-
misse der Bankengruppe. Gerade die
Ereignisse der letzten Zeit haben ge-
zeigt, dass Grosse allein keine Sicher-
heit bietet. Vielmehr basiert Sicherheit
auf der Verantwortung gegeniiber den
Kunden.

Langjéhriges Vertrauen

Die VP Bank ist mit ihrer internationa-
len Kundschaft Teil der globalen Ver-
netzung des Standortes Liechtenstein.
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Sie ist aber auch ein Teil jener Werte,
die fiir die Entwicklung des Kleinstaa-
tes stehen, der in zunehmendem Masse
zu einer Plattform fiir Tatigkeiten in
den neuen Mirkten geworden ist. Der
Finanzplatz Liechtenstein konnte sich
zwar den Auswirkungen der Krise
nicht entziehen, das Vertrauen in die
Finanzinstitute Liechtensteins erwies
sich jedoch als stabil. Der Grund liegt
in der Liquiditédt und Stabilitit der Ban-
ken: Sie verfiigen iiber eine gesunde
Eigenkapitalbasis. Die Strategie, tradi-
tionell kein Investment Banking zu
betreiben und eine defensive Kredit-
vergabepolitik zu verfolgen, hat sich
insbesondere im vergangenen Jahr fiir
die VP Bank als vorteilhaft erwiesen.

Individuelle Losungen

Die VP Bank bietet Losungen, die ganz
spezifisch auf die Bediirfnisse und
Ziele der Kunden abgestimmt werden.
Das Angebot kombiniert hauseigene
Kompetenzen und Dienstleistungen
mit Finanzprodukten ausgewahlter
Drittanbieter. So profitieren die Kun-
den von der individuellen und per-
sonlichen Beratung einer Privatbank,
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erhalten aber gleichzeitig Zugang zu
einem globalen Netz an Spezialisten.

Die Dienstleistungen umfassen je-
den Aspekt von Vermdgensverwaltung,
Anlageberatung, Handel und Vermo-
gensstrukturierung. Mit dem Wealth
Engineering werden umfassende und
exklusive Dienstleistungen fiir vermo-
gende Privatkunden, Unternehmer, Fa-
milien und Family Offices angeboten.

Auch fiir Intermediére ist die VP
Bank ein kompetenter Partner. Im Rah-
men langfristiger Kooperationen niit-
zen unabhéngige Treuhdnder, Vermo-
gensverwalter, Rechtsanwélte und wei-
tere professionelle Anleger Know-how
und Infrastruktur der VP Bank, die sie
fiir ihre eigenen Kunden einsetzen
konnen. Des Weiteren bietet das Kom-
petenzzentrum «VP Fund Solutions»
umfassende Unterstiitzung bei der
Griindung und Bewirtschaftung von
Fonds.

Flexibilitit im Fokus

Die Kunden der VP Bank schitzen die
unabhéngige Beratung. Die Anlage-
l6sungen basieren auf dem Grundsatz
der «offenen Architektur». Das bedeu-

Im Zentrum von Vaduz: die liechtensteinische VP Bank.
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Aussergewohnlich fiir eine Privatbank: die Empfangshalle im konsequenten und funktionalen Design der VP Bank.

tet, dass neben FEigenleistungen die
Dienstleistungen und Produkte Dritter
in die Anlageldsungen integriert wer-
den. Das weltweite Netz von Partner-
schaften bietet dem Kunden stets ak-
tuelle Losungen und grosstmogliche
Vorteile.

Die Stiarken des Finanzplatzes
Liechtenstein spielen dabei eine we-
sentliche Rolle. Dazu gehort die enge
wirtschaftliche Beziehung zur Schweiz
auf der einen Seite, die EWR-Mitglied-
schaft auf der anderen. Als liechten-
steinische Bank profitiert die VP Bank
von der soliden Finanzpolitik und libe-
ralen Wirtschaftspolitik des Landes.
Eine stabile, den Gegebenheiten der
modernen internationalen Beziehun-
gen angepasste Rechts- und Wirt-
schaftsordnung gibt den Rahmen fiir
ein leistungsfihiges Bankenwesen,
innovative Losungen und ein gesetz-
lich geregeltes Bankkundengeheimnis.
Eine gut ausgebaute Infrastruktur so-
wie eine integrierte Finanzmarktauf-
sicht und kurze Behoérdenwege sind
weitere Eckpfeiler fiir den Erfolg.

Qualititsbewusst zum Erfolg
Herausragende Unternchmen streben
nach exzellenten Ergebnissen. Die VP
Bank optimiert laufend ihre eigenen
Abldufe und stiarkt ihr Kundenbezie-
hungsmanagement. Die Strukturen
und Abldufe werden gezielt und syste-
matisch verbessert, um sowohl die Ef-
fizienz als auch die Qualitdt der opera-
tiven Tétigkeit stetig zu erhdhen.
Bereits 2008 hat die VP Bank ihr
Verbesserungsmanagement in die ISO-
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Systematik integriert. Laufende Zerti-
fizierungen bestitigen den hohen Qua-
litatsstandard der Organisation.

Ausgezeichnete Kompetenz

Die VP Bank ist bestrebt, eine der be-
sten Privatbanken zu sein. Die Finanz-
stirke wird mit einem «A—»-Rating von
Standard & Poor’s bewertet. Eine Reihe
von Auszeichnungen liefert den Nach-
weis fiir die Qualitdt der Dienstleistun-
gen:

e Hochstnote «summa cum laude» im
Elite Report 2009 als Topadresse in
der Vermogensverwaltung

e Auszeichnung mit vier von fiinf
moglichen Sternen «Recognized for
Excellence» durch die European
Foundation for Quality Management
(EFQM)

¢ ISO 9001 Zertifizierung

e Zertifikat SQS 9004 (Schweizeri-
sche Vereinigung fiir Qualitéts- und
Managementsysteme)

¢ Deutsche Bank Euro STP
Excellence Award

¢ JP Morgan Chase Elite Quality
Recognition Award

Qualitiitssicherung
Die VP Bank hat seit einigen Jahren
das Kundenfeedbackmanagement in
ihren Beratungsprozess integriert. Es
beinhaltet neben einem technischen
Tool Massnahmen zur Verhaltens-
steuerung der Mitarbeitenden und zur
Prozessverbesserung.

Eine Zertifizierung fiir «Business
Continuity Management» zur Auf-

rechterhaltung des Geschiftsbetriebes
in Storungs- und Katastrophenfillen
sowie eine Zertifizierung nach ISO
14001:2004 Umweltmanagement fiir
den Standort Vaduz bestitigen die er-
folgreiche Qualititsorientierung der
VP Bank.

Vorwirts in die Zukunft

Die kommenden Jahre halten weitere
Uberraschungen und rasante Entwick-
lungen bereit. Das betrifft nicht nur die
VP Bank oder Liechtenstein, sondern
ganz Europa, das um seine Stellung in
der Welt — politisch wie wirtschaftlich
— kdmpfen muss. Parallel dazu wichst
eine neue Generation von Bankern und
Kunden heran, die iiber neue Wert-
vorstellungen, differenzierte Erfahrun-
gen und spezifische Ausbildungen ver-
fligen.

Fiir all diese Entwicklungen muss
die Bank von heute geriistet sein. Er-
folge der Vergangenheit sind kein
Garant fiir zukiinftige Entwicklungen.
Selbst grosse Player der Wirtschaft ge-
raten ins Taumeln oder verschwinden
von der Landkarte, andere sind auf
staatliche Hilfe angewiesen.

Hier ist es Anspruch der VP Bank,
ein vertrauenswiirdiger, verlédsslicher
und starker Partner zu bleiben. Der
Kunde von morgen erwartet ein be-
rechenbares Finanzinstitut, exzellent
ausgebildete und konstante Berater so-
wie stabile Verhiltnisse. Diesen Mix
bietet die VP Bank Gruppe ihren Kun-
den —und damit jene Sicherheit, die sie
zu Recht erwarten.

www.vpbank.com
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